COMUNE DI SELARGIUS

Citta Metropolitana di Cagliari

AREA 01 SOCIO/ASSISTENZIALE-AMMINISTRAZIONE RISORSE
UMANE E CONTABILITA’ PERSONALE-CULTURA-
SPORT E TURISMO

ThN SERVIZIO PUBBLICA ISTRUZIONE

AVVISO

OGGETTO: Servizio di mensa scolastica. Aggiornamento applicazione ComunicApp.

Si comunica che nel pomeriggio del giorno 30 aprile 2021 1’applicazione ComunicApp, utilizzata
dagli utenti per I’accesso al sistema informatizzato di gestione del servizio mensa scolastica, verra
aggiornata con una nuova versione dalla veste grafica rinnovata. Pertanto tutti gli utenti dovranno
aggiornare la nuova applicazione per continuare a usufruire dei servizi online.

L’ applicazione si aggiornera automaticamente sugli smartphone dotati dell’impostazione
aggiornamenti automatici. Diversamente occorre effettuare manualmente I’aggiornamento
tramite le seguenti operazioni:

e accedere alla ComunicApp che si sta utilizzando con le credenziali in possesso;

e dal pomeriggio del giorno 30.04.2021 verra visualizzato un messaggio a tutto schermo.
Premere il tasto che invita ad aggiornare I’APP. Si aprira lo store dello smartphone;

o effettuare I’aggiornamento premendo il tasto Aggiorna.

e in alternativa, accedere direttamente allo store dello smartphone, cercare I’APP ComunicApp
e premere il tasto Aggiorna.

e una volta effettuato 1’aggiornamento, accedere con le credenziali d’accesso in POSSESSO
(Codice Utente e Password).

In caso di necessita, la password dimenticata potra essere recuperarla facilmente attraverso il
tasto “Password dimenticata?”, inserendo il nome del Comune, il Codice Utente e I’Email
associata. Arrivera per e-mail una password temporanea da inserire nella schermata di login,
insieme al codice utente. Successivamente, 1’app chiedera di modificare la password con una a
scelta (facendo attenzione a inserire almeno un carattere maiuscolo, uno minuscolo, una lettera e
un carattere speciale).




Responsabile del procedimento: Gianluigi Serra, tel: 070/8592502 email:
gianni.serra@comune.selargius.ca.it;

Contatto per informazioni inerenti il presente avviso: Elisabetta Deidda, tel. 070/8592504
email: elisabetta.deidda@comune.selargius.ca.it

Selargius, 23 aprile 2021
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