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PREMESSA

I Comune di Selargius prosegue nell'imipote percorso politico — amministrativo iniziag@ da
gualche anno, presentando il Piano della Perform&044 — 2016 (annualita 2014), che vorrei definime
formidabile strumento in mano ai cittadini per cecere e, in qualche modo, controllare I'operatbeaéd
locale ad essi piu vicino.

Anche quest'anno abbiamo fatto lo sfalzeendere il Piano il piu chiaro possibile, cemari usare
un linguaggio semplice e comprensibile, affinclp@&icorsi seguiti nel’Amministrazione della cit@@paiano
evidenti e facilmente valutabili.

Si é puntato in modo particolare all'attione di obiettivi legati alle politiche di sostegai sempre
pit crescenti bisogni della popolazione, senzagyerd’occhio (ma anzi individuando specifiche azion
proposito) il rispetto della legalitd. Tema caldoatuale, quest'ultimo, molto sentito dai cittadictie
desiderano fortemente il rispetto delle regole gilatizia nei rapporti di convivenza civile.

Come risultera evidente, non mancano R&no gli obiettivi di crescita economica, di
regolamentazione e razionalizzazione urbanisticegstegno ai servizi pubblici essenziali, di attene agli
aspetti sociali e culturali della nostra comunita.

Si e dato risalto anche al rispetto d@igipio della trasparenza, nonché all'importanzaspettare —
e, se possibile, migliorare — gli standard di gaa#spressi nella Carta dei Servizi.

Un altro aspetto fondamentale del preselticumento, che riflette una costante degli ulémni,
riguarda l'attenzione al tema delle pari opportnid cui la nostra Amministrazione crede fortemente
mediante I'adozione di specifiche azioni positive.

Misurare e valutare costantemente laopexdnce organizzativa di un ente non €& un’operazion
semplice e richiede a tutta ’Amministrazione urpé@gno quotidiano e uno sforzo considerevole, cotopiu
con precise finalita: innanzitutto, perché la straiklla migliore efficacia ed efficienza si realigdavvero
attraverso il concretizzarsi di obiettivi certi efihiti e svolgendo ogni giorno attivita e progetér il bene di
Selargius e dei suoi cittadini; in secondo luogerché ogni azione del governo della citta sia senm
trasparente e chiara, nellambito di quella “Casaetiro” di cui tante volte ho parlato e verso laatg tutti
possano liberamente volgere lo sguardo.

Auspico che i cittadini colgano questasione per approfondire e conoscere meglio la aostr
“macchina” amministrativa e ringrazio sincerameté coloro che hanno collaborato alla stesurguiisto
Piano della Performance.

Il Sindaco di Selargius

Gian Franco Cappai



INTRODUZIONE

A partire dal decreto legislativo 27 ottobre 2009150 (c.d. “decreto Brunetta”), sono state inbteel
numerose novita in tema di programmazione, misar&ze valutazione della performance organizzativa e
individuale, volte a migliorare la produttivitaefficacia e la trasparenza dell'attivita amministra e a
garantire un miglioramento continuo dei servizi lplidd. Fra queste occupa un ruolo centrale il cttocdi
ciclo della performance un processo che collega la pianificazione stredeglla valutazione della
performance, riferita sia all'ambito organizzatiele a quello individuale, passando dalla progranunaz
operativa, dalla definizione degli obiettivi e ddgticatori fino alla misurazione dei risultatitenuti.

L’attuazione del ciclo della performance si basagsattro elementi fondamentali:
» |l piano della performance

» |l sistema di misurazione e valutazione a livellgamizzativo

» |l sistema di misurazione e valutazione a livefidividuale

» La relazione sulla performance.

In particolare, il piano della performané un documento programmatico trienriala adottare in
coerenza con i contenuti e il ciclo della progranamae finanziaria e di bilancio, che individua gidirizzi
e gli obiettivi strategici ed operativi e definisamn riferimento agli obiettivi finali ed intermiedd alle
risorse, gli indicatori per la misurazione e la ughzione della performance dell'amministrazionajaie gl
obiettivi assegnati al personale dirigenziale edlativi indicatori”.

Sia il ciclo della perfomance che il piano dellarfpemance richiamano strumenti di
programmazione e valutazione in uso presso alguniaali “piu avanzati”, fra i quali anche il Came di
Selargius: dalle linee programmatiche di goverrsreldono le priorita strategiche dell Amministramgo
comunale; il Documento Unico di Programmazionerdeldce in azione su un arco temporale triennale; il
piano esecutivo di gestione assegna le risorsesponsabili d’Area e individua gli obiettivi opevasu base
annua e gli indicatori per misurarne il raggiungimae attraverso il sistema permanente di valutazidei
dipendenti e dei responsabili d’Area.

Il Piano della performance 2014 — 2018n(&lita 2014) del Comune di Selargius non si priese
dunque, separato dai documenti in adozione. Alraont valorizza i metodi e gli strumenti esistenti
rafforza il collegamento fra pianificazione strdtege programmazione operativa e recepisce in pikeno
sistema di valutazione esistente.

Questo documento, predisposto avendo corizgonte un triennio, consente di leggere in modo
integrato gli obiettivi dell’Amministrazione comuleae di verificare i risultati ottenuti in occas®mdelle fasi
di rendicontazione dell’Ente, monitorando lo staioavanzamento dei programmi, nel confronto con le
criticita e i vincoli esterni, che in questo perosbno particolarmente pesanti. Sara cosi poséiluiieiduare
i margini di intervento per migliorare I'azione debmune.

Lo sforzo compiuto nella redazione delr®i, del quale desidero dare atto e ringraziateglutUffici
per il prezioso contributo offerto, secondo le aadiioni della parte politica, ha portato al raggiamento di
tre importanti risultati:

e consentire una lettura agile e trasparente decipati documenti di programmazione;
« fornire una mappa a chiungque voglia approfondirolaoscenza del funzionamento dell’ente;
e essere la base per misurare e valutare la perfeer@aganizzativa e individuale.

Attraverso questo documento il cittadinquindi reso partecipe degli obiettivi che I'Este& dato per
il prossimo triennio.

Al Piano viene data ampia diffusione,modo da garantire trasparenza e consentire adiciitdi
valutare e verificare la coerenze dell’azione anistiativa con gli obiettivi iniziali e I'efficaciaelle scelte
compiute, ma anche I'operato dei dipendenti e lataaioni dei medesimi.

L'Assessore al bilancio, personale e risorse umane
Sandro Porqueddu
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PRESENTAZIONE DEL PIANO

Il Piano della Performanceé uno degli strumenti necessari per attuare ibalella Performance,
insieme alla Relazione sulla Performance, il Sistadh misurazione e valutazione della Performanke, i
Programma triennale per la trasparenza e integiglastandard di qualita dei servizi.

Si tratta di uno strumento per:
migliorare il coordinamento tra le diverse funzierle varie strutture organizzative;
rendere piu efficaci i meccanismi di comunicaziorierna ed esterna;

individuare e incorporare le attese dei portatbmigresse (stakeholder);

YV V V V

favorire una effettivaccountabilitye trasparenza.

Dal punto di vista della funzione programmatoriag gssere definito come il documento triennale
che individua gli indirizzi e gli obiettivi stratézj e operativi e definisce, con riferimento adtiettivi finali
ed intermedi ed alle risorse, gli indicatori per maisurazione e la valutazione della prestazioni
dellAmministrazione, dei dirigenti (titolari di B.) e dei dipendenti non dirigenti.

Gli obiettivi assegnati al personale titolare dsizdne organizzativa ed i relativi indicatori sono
individuati annualmente e raccordati con gli oliettrategici e la pianificazione strategica piumhale del
Comune e sono collegati ai centri di responsalié#Ente.

Il presente documento individua quindi nella suarigzza la chiara e trasparente definizione delle
responsabilita dei diversi attori in merito alldfidizione degli obiettivi ed al relativo conseguinte delle
prestazioni attese e realizzate al fine della ssgiea misurazione della performance organizzatickel&
performance individuale.

Il piano della performance € parte integrantedileb di gestione della performanceche, in base
all'art. 4 del Decreto Legislativo 27 ottobre 2089,150, si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi chengendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e I'allocazionelk risorse;

C) monitoraggio in corso di esercizio e attivazidmeventuali interventi correttivi;
d) misurazione e valutazione della performanceamizzativa e individuale;

e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo critlirvalorizzazione del merito;

f) rendicontazione dei risultati agli organi di in#dzo politico-amministrativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi estancittadini, ai soggetti interessati, agli uiea ai
destinatari dei servizi.

Cosi concepito, il Piano della performance diventaefficace mezzo di comunicaziondra
'amministrazione e I'esterno. Esso ha infattidhapito di mettere in luce, con un linguaggio il geémplice
possibile, gli interventi pluriennali ed annualiecth Comune intende porre in essere in favore dino,
divenendo quindi uno strumento di dialogo e di comio.

All'interno di tale documento il Comune di Selargidefinisce i propri obiettivi e individua gli
indicatori e i target che consentono, al termineghi anno, di misurare e valutare il livello dirfpemance
raggiunto. Obiettivi e indicatori sono organizzatimodo tale da consentire una rappresentaziongletsn
della performance programmata (ex ante) ed eféattente raggiunta (ex post).

Nella redazione del Piano 2014 — 2016 (annualif®@®0l Comune di Selargius ha fatto in modo che
tra i vari strumenti del Ciclo delle Performanceasstanziasse umaale integrazione

In particolare, ad esempio, sono stati inseriti\d&i e propri obiettivi relativi alle misure indite
nel Programma triennale per la trasparenza e djiitte approvato con deliberazione di G.C. n. 1B de
30/01/2014, in modo da rendere il Comuaecountablé come previsto dalla normativa.



Sono stati adottati degli indicatori che consenttmanisurazione del processo di attuazione del
programma della trasparenza e si e provvedutacalitante pubblicazione dei dati sul sito istituzileno in
altri portali previsti dalla normativa.

Si é inoltre provveduto all'individuazione dellaeara maggior rischio di corruzione, sia ponendo in
essere delle azioni diorganizzazione della struttura amministrativa sia prevedendo obiettivi tendenti
alla regolamentazione dei servizi piu esposti.

Un obiettivo specifico che il comune di Selargiusesposto per il 2014 & proprio quello di
implementare la cultura della Performance affinché tutti gli stakeholderinterni ed esterni maturino
sempre piu la convinzione che i moderni strumenmti whisurazione e valutazione della performance
organizzativa e individuale sono di grande aiuto ipeniglioramento della qualita del servizio putaol
offerto dallEnte, per la valorizzazione delle catgnze professionali, tecniche e gestionali, per la
responsabilizzazione sui risultati, nonché petdgmita e trasparenza di tutta quanta I'azione aristnativa.

SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER | CITTADINI
E GLI STAKEHOLDER ESTERNI

CHI SIAMO

I Comune di Selargius si estende susuperficie di 27 kmg, con una popolazione residente
al 31 luglio 2014 di 28.965 unita e una densitd.@ir2 abitanti per kmg. Se prendiamo in considerezi
dati dell’ultimo ventennio, notiamo che la popotam residente ha subito un notevole e costante
incremento, causato in buona partetdahd negativo riscontrato, viceversa, nel Comune di i@agl

La diminuzione della popolazione residenel capoluogo (causata soprattutto dai prezzi a
metro quadro delle abitazioni, proibitivi per leogani coppie) ha generato infatti uno spostamento
demografico verso i comuni della conurbazione, itrguali € compreso anche Selargius. Va peraltro
osservato che il descritto incremento ha subitgli métimi anni, un notevole rallentamento.

I Comune di Selargius & un ente territoriale cgpresenta la propria comunita, ne cura gli ingres
e ne promuove lo sviluppo. Deriva le proprie fumzidirettamente dall’art. 117 della Costituzionea H
autonomia statutaria, normativa, organizzativa e fnanziaria nellambito del proprio statuto, dei
regolamenti e delle leggi di coordinamento delfeffiza pubblica.

I Comune é titolare di funzioni proprie e di qeetionferite da leggi dello Stato e della Regione,
secondo il principio di sussidiarieta.

Svolge le sue funzioni anche attraverso le attiefte possono essere adeguatamente esercitate dalle
autonome iniziative dei cittadini e delle loro faamoni sociali.

Il palazzo comunale ha sede nel centro della paesda Istria, civico 1. Tutte le informazioni
aggiornate sui servizi e sulle attivita sono digbitirsul sito istituzionale.

Per la sua posizione geografica, Selargius assumaepasizione di centralitd nell’lambito del
soggetto istituzionale definito Area Vasta di CagliUn'area che, nel raggio di poche decine diochetri
dal capoluogo, presenta ormai una continuita didimenti tale che non € piu possibile stabilierifini —
non geografici, ma di influenza socioeconomica i~vee comuni che ne fanno parte. Questo fatto aumap
da un lato notevoli svantaggi a causa dei problemé caratterizzano le grandi conurbazioni:
disoccupazione, emarginazione, disagio giovanidgemza di strutture culturali e sociali. Dall'alttato,
perod, Selargius puo (e ambisce a) svolgere unafoadtale funzione di “cerniera” nella produziondelni
e servizi nei confronti dell'intera area metropahia.

Di importanza fondamentale si presenta, in questatil Piano strategico intercomunale alla
stregua del quale il comune di Selargius si trosiavolto da tempo all'interno di diverse progetttéale
forme di programmazione d’'interesse sovralocakee @ quelle riguardanti la nuova progettazionegrdata
regionale, il Comune €& impegnato con altri quindiomuni dell’area cagliaritana che hanno avviato,
insieme alla Provincia, un processo di pianificagistrategica intercomunale.



Dall’analisi di tale progettualita si evince che dida della futura programmazione e quella di
convogliare in modo strutturato i progetti di ederta e le buone prassi su cui finora si & investitentare
di trarne delle risposte che favoriscano I'evolngodel sistema nella direzione di una collaborazion
competitiva, che fondi la sua scommessa sulla iteesclo sviluppo sostenibile dell'intera area urha
attraverso la realizzazione di politiche congiumt@erlomeno, non conflittuali.

Nel solco di questi atti programmatori, e statotedo il Piano strategico comunalgche indica la
sfida per 'immediato futuro: I’Amministrazione d@ impegnarsi a definire ruoli e strategie che, iavgte
alleanze intercomunali, siano capaci di esercitaréoro influenze anche al di fuori dei propri cionf
amministrativi.

COSA FACCIAMO |

Il Comune di Selargius, ente locale autonomappresenta la propria comunita, ne cura gli
interessi e ne promuove lo sviluppo economico culiale e socialein armonia con la Costituzione e
nell’'ambito dei principi fissati dalle leggi genérdella Repubblica.

Ispira la propria azione ai principi di equita,idalieta, sussidiarieta e pari opportunita. Faverie
autonome iniziative dei cittadini singoli e asstici8i fa garante, per quanto di competenza, détide del
benessere della comunita in termini di salute, psicarezza e tutela e promozione delle pari opipdg.

Cura e tutela inoltre il patrimonio storico, aiitist, culturale, linguistico, ecologico, paesaggsti
urbanistico e strutturale in cui gli abitanti dil&egius vivono e lavorano. Promuove il miglioranment
costante delle condizioni di vita della comunitagrmini di salute, pace e sicurezza.

Si impegna a promuovere e ad accogliaedsepsi iniziativa tesa a rafforzare e completarpropria
specificita e identita locale all'interno dell’Ar&éasta metropolitana, raccordandosi con gli altrii Eocali.

La missione alla base dell’azione politico — prognaatica del Comune di Selargius € quella di
assumere all'interno del contesto territoriale yagto un ruolo propulsivo, #iadershippropositiva, basato
sulla valorizzazione delle risorse locali e sulfaefamento delle reti di relazione locali e sovcal
nell'ottica dello sviluppo economico e della cresm di opportunita lavorative.

COME OPERIAMO |

L’azione del Comune ha come fine quellosdddisfare i bisogni della comunitache rappresenta,
puntando all’eccellenza dei servizi offerti e gaesmdo, al contempo, I'imparzialitd e il buon andatoe
nell'esercizio della funzione pubblica.

| principi e i valori che la ispirano sono: integrimorale, trasparenza e partecipazione, orientamen
all'utenza, valorizzazione delle risorse interngemamento ai risultati, innovazione, ottimizzagodelle
risorse.

Nella propria azione, il Comune si conforma ai ssguprincipi e criteri:

1. agire in base a processi di pianificazione, Fmognazione, realizzazione e controllo, distinguendo
con chiarezza il ruolo di indirizzo, controllo evgono degli organi politici dal ruolo di gestionelld
dirigenza;

2. garantire legittimita, regolarita, efficaciafieenza ed economicita dell’azione amministrativa,
nonché la congruenza tra risultati conseguiti edtobi predefiniti dagli organi politici;

3. favorire la partecipazione dei cittadini allelse politiche e amministrative, garantire il pliseo
e i diritti delle minoranze;

4. garantire la trasparenza e I'imparzialita detfiministrazione e dell'informazione dei cittadini su
suo funzionamento;

5. riconoscere e promuovere i diritti dei cittadiniutenti, anche attraverso adeguate politiche di
snellimento dell’attivita amministrativa;



6. cooperare con soggetti privati nell’esercizigelivizi e per lo svolgimento di attivita econongich
e sociali, garantendo al Comune adeguati struntiritidirizzo e di controllo e favorendo il principidi
sussidiarieta;

7. cooperare con gli altri enti pubblici per l'esgro di funzioni e servizi, mediante tutti gli
strumenti previsti dalla normativa italiana, contaria e internazionale.

Obiettivi specifici sono contenuti nelle Linee pragmatiche di mandato del Sindaco, alla viice
servizio del Comune.

Per I'erogazione dei propri servizi, il Comune sivale di proprio personale, che annovera 140
dipendenti a tempo indeterminato.

| servizi resi dagli uffici comunali (con indicazie di indici di qualitd) e I'’elenco del personale
addetto sono ricavabili daltaarta dei Servizi(consultabile sul sito internet istituzionale).

I Comune, nelllambito delle norme, dello Statutae regolamenti, ispira il proprio operato al
principio di separazione dei poteri in base al guagli organi di governo (Consiglio comunale e Gun
comunale) é attribuita la funzione politica di irzizo e di controllo, intesa come potesta di stabih piena
autonomia obiettivi e finalita dell’azione ammiméiva in ciascun settore e di verificarne il capsenento;
alla struttura amministrativa (segretario comundimzionari responsabili, personale dipendente}tape
invece, ai fini del perseguimento degli obiettigsagnati, la gestione amministrativa, tecnica datile
secondo principi di professionalita e responsabilit

Gli uffici comunali operano sulla base dell'indiviazione delle esigenze dei cittadini, adeguando
costantemente la propria azione amministrativaservizi offerti, verificandone la rispondenza asdgni e
I'economicita.

IDENTITA’ |

L'’AMMINISTRAZIONE “IN CIFRE” |

IL PERSONALE

L’'organizzazione comunale &€ sempre proiettata, fguan struttura e coordinamento, a essere
funzionale all'interesse pubblico e ai bisogni delktomunita locale e dellutenza, perseguendo Il
miglioramento continuo e I'ottimizzazione deglirstiard erogativi.

Il suo assetto e stato modificato nel 2014 al finmigliorare efficacia di risultato, seguendo gipi
di flessibilita e orientamento tendenti al cambiatoee all'innovazione. In particolare, nel 2014intinua
a lavorare sugli strumenti per la valutazione deld®mrse umane; a rafforzare e consolidare i psices
organizzativi, il supporto giuridico-legale, i @gti informativi.

Per l'erogazione dei propri servizi il Comune puontare sul40 risorse umane a tempo
indeterminato, delle quali 130 a tempo pieno e df@-pme. Di tali risorse, 1 dipendente si trovacomando
a tempo pieno presso un altro ente.

A tali risorse a tempo indeterminato si aggiungochaipendente in posizione di comando presso
guesto Comune e 8 dipendenti a tempo determinaf@¢dti P.M a tempo pieno, 2 dipendenti facentigar
dello Staff del Sindaco part-time e 3 dipendengjuasiti dal programmalaster and Back



STRUTTURE E ATTREZZATURE

PROGRAMMAZIONE
TIPOLOGIA PLURIENNALE
Anno 2014 Anno 2015 Anno 2016
1.3.2.7 - Rete fognaria in Km.
- bianca 99 99 99
- nera 101 101 101
- mista / / /
1.3.2.¢ - Esistenza depuratore Si consortile Si consortile Si consortile
1.3.2.9- Rete acquedotto in Km. ifj)t:rc:oia iii[gsoia ifj)t:rc:oia
1.3.2.1(- Attuazione servizio idrico
_ SI Sl SI
integrato
1.3.2.1: - Aree verdi, parchi, giardini n.° n.° n.°
Hg 62,80 | Hgq 6280 Hq 6280
1.3.2.1: - Punti luce illuminazione
N° 4400 N° 4400 N° 4400
Pubblica
1.3.2.1: - Rete gas in Km.
1.3.2.1:— Raccolta rifiuti in quintali:
- civile 40.952 40.952 40.952
- industriale
- raccolta differenziata 63.454 453 66.780
1.3.2.1! - Esistenza discarica NO NO NO

STRUTTURE DI SERVIZIO

II Comune dispone di diversdrgtture di servizio, le quali caratterizzano ikgato ambientale,
culturale ed economico-sociale. Esse concorrona stlddisfazione delle esigenze della cittadinanza,

coerentemente alle linee di mandato dellAmminztae.

DESCRIZIONE

NUMERO

POSTI COMPLESSIVI

Asili nido

3

180




Scuole materne 512
Scuole elementari 1.485
Scuole medie 946
Impianti sportivi polifunzional

(calcio, atletica leggera, tennis

pallavolo/pallacanestro):

Teatro 400
Biblioteche

Centri di aggregazione sociale 150

Museo

IMPIANTI SPORTIVI COMUNALI

Impianto polivalente Generale Virgilio Porcu, vielld Resistenza, composto dg:

- n° 1 pista di atletica leggera;
n° 1 campo di calcio in erba naturale;

- n° 1 campo di calcio in terra battuta;

- n° 2 campi da tennis;

- n° 1tensostruttura per basket;
- n° 1 campo basket all'aperto.

- n°1 campo di calcio in terra battuta in via d@l@estre (Paluna)

- n°1 campo di calcio in terra battuta in via Maekii (Su Planu)

n° 1 palestra in via delle Begonie (Paluna);

n° 1 palestra in via Parigi.

ALTRI IMPIANTI GESTITI DIRETTAMENTE DALLE ISTITUZIO

NI SCOLASTICHE

n° 1 palestra in via Bixio;

n° 1 palestra in via Custoza;

n° 1 palestra in via Rossini;

- n° 1 tensostruttura in via Leonardo Da Vinci;

- n°1 palestra in via Ariosto (Su Planu)

PROSPETTO ESPLICATIVO TIPOLOGIA AUTOMEZZI, MOTOMEZZ | E ATTREZZATURE

COMUNALI - ANNO 2014

AUTOCARRI
MACCHINE OPERATRICI

AUTOVETTURE SPECIALI

AUTOPROMISCUO
AUTOVETTURE
CICLOMOTORI
VELOCIPEDI

N.
N.

N.
N.

6
1
N.
N.
N.

18
3

13
3
6

10




ATTREZZATURE INFORMATICHE

FOTOCOPIATORI N. 8
SCANNER N. 5
TELEFONIA MOBILE N. 86
PERSONAL COMPUTER N. 144

POPOLAZIONE SCOLASTICA A.S. 2013/14

Scuole Primarie Scuole Secondarie di 1° Grado
totale n. 1.518 alunni totale n. 1.093 alunni
o o Scuola Secondaria di 1° Grado via Bixio 148
Scuola Primaria Via Parigi 237 Scuola Secondaria di 1° Grado Via delle Begord7

Scuola Secondaria di 1° Grado via Custoza 257

Scuola Primaria Via Roma 228 R ) )
Scuola Secondaria di 1° Grado Via Ariosto 341

Scuola Primaria Via delle Begonie 166

Scuola Primaria Via Da Vinci 193
Scuola Primaria Via Rossini 191
Scuola Primaria Via Ariosto 503

COSTI E PROVENTI APPALTO SERVIZIO MENSA SCOLASTICA

BIENNIO 2013/14 E 2014/15

Cap. 21010101 Spesal
Cap. 21012101 Spesa
iod correlato al Cap. 2680 total
periodo Entrata quota Comune —fondo otale
unico ex L.R. 25/93
(gettito utenti)
ottobre/dicembre 2013 € 71.364,03 € 57.583,07 €9U7810
gennaio/giugno 2014 € 86.869,95 € 157.032,93 €9D238
ottobre/dicembre 2014 € 71.594,03 € 57.353,07 &WM7,10
gennaio/giugno 2015 € 86.869,95 € 157.032,93 €9D2388




COSTI APPALTO SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO

BIENNIO 2013/14 E 2014/15

Cap. 21120101 Spesa

Cap. 21120101 Spesa

periodo servizio ordinario servizio aggiuntivo totale
(det . n. 828 del 28/08/13) | (det.n. 904 del 19/09/13)
ottobre/dicembre 2013 € 30.840,04 € 9.900,00 €400A
gennaio/giugno 2014 € 46.260,06 € 17.600,00 € 63086
ottobre/dicembre 2014 € 30.840,04 ======== € 30,840
gennaio/giugno 2015 € 46.260,06 ======== € 46.260,0

COSTI SERVIZIO ASILO NIDO

Attualmente sono in funzione n. 3 asili nido affida concessione dai quali deriva un’entratatredaai
canoni pari ad € 30.000,00 annui. Per le riseivaosti (n. 23 per 1 asilo nido e n. 15 per ciascdegli
altri 2 asilo nido) a favore del Comune é statvjsto per il 2014 uno stanziamento pari a € 82@0D0_a
previsione di entrata per la contribuzione dellihzi® per tutto il 2014 ¢ di circa € 43.235,00.

COSTI SERVIZIO CENTRI DI AGGREGAZIONE

Per i n. 3 centri di aggregazione é stato pteviano stanziamento di bilancio
€ 120.944,00 comprensivi delle spese per l'appdit@nimazione e delle spese per la gestione delle

strutture.

dicomplessivi

MANDATO ISTITUZIONALE E MISSIONE

Le indicazioni contenute nelle Linee programmatichenandato, che riflettono I®lission della
coalizione alla guida del’Amministrazione Comunalgono state tradotte nelle seguenti sette linee

strategiche.

VALORIZZAZIONE DEL TERRITORIO
Linea strategica articolata in tre tematiche.
LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 1:

La gestione e la trasformazione del territorio com@pportunita di crescita.

Le scelte contemplate prevedono: approvazione tel;Pralorizzazione della Zona Industriale;
riqualificazione delle aree periurbane contermifa S 554 (Piani integrati di sviluppo urbano -SBj;
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completamento della rete di viabilita ciclo-pedenalompletamento e qualificazione della rete deiize
pubblici essenziali sul territorio (nidi d'infanZszuole, servizi per la famiglia, centri di aggragae
sociale, centri interculturali, aree verdi a diwevalenza); recupero e uso razionale del patrimpuaiblico;
valorizzazione e riqualificazione del Centro Storic

LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 2:

L'integrazione del territorio di Selargius con I'Ar ea Vasta di Cagliari per attivare processi virtuosidi
sviluppo locale e sovralocale.

Questa tematica contempla: promuovere l'integrazidh Selargius con l'area Vasta di Cagliari,
attivando processi virtuosi di sviluppo locale e@ratocale, con azioni congiunte di governancealinzate
allorganizzazione e all'attrazione di nuove risosul territorio; realizzazione della “Strada deardhi” di
interesse sovracomunale; sviluppo di un’azione serpu incisiva nell’ambito del “Forum dei Sindagci”
sede istituzionale delle scelte di pianificaziongedle politiche di gestione in materia di traspgptibblico,
mobilita, raccolta e smaltimento dei rifiuti, intenti di risparmio energetico e di riqualificaziongbana;
adesione al “Patto dei Sindaci” per la politicargeética in adesione ai programmi dell’'UE e dellayiRee
sarda.

LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 3:
L’adozione di politiche di difesa ambientale e diisparmio energetico.

Le scelte di questa tematica sono: realizzazioh@&keorso urbano “cuneo verde” San Lussorio —
Santa Lucia — Parco Molentargius; intensificazialegli interventi di tutela ambientale e di contood
repressione di qualsiasi forma di abusivismo edil{@fficio vigilanza edilizia); promozione dell'dizia
eco-sostenibile per la riduzione dei consumi ererigpubblici e privati; redazione del Piano endige
comunale; potenziamento della raccolta differeaziat fini del raggiungimento degli standard digeg del
contenimento delle tariffe; promozione degli actj@gell'utilizzo dei materiali riciclabili ed ecompatibili
da parte dell’Amministrazione comunale e delle suo

SISTEMA PRODUTTIVO E SVILUPPO LOCALE
LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 4:
“Costruire un modello di sviluppo economico innovailvo e attento ai bisogni della comunita locale”.

Attivita produttive, Attivita commerciali, Zona ind ustriale. Queste le scelte indicate: orientare
I'azione amministrativa verso iniziative che possaafforzare il tessuto produttivo e commercialistesite;
valorizzazione e ampliamento del “Centro commeecralturale”; valorizzazione dei prodotti agroalinaen
tipici e della cosiddetta “filiera corta”; incenéizione dell'imprenditoria innovativa (nuove tecrgig
cultura, ambiente, biotecnologie, marketing, seéraizanzati alle imprese e i cittadini); avvio e timse
Centro Servizi della Zona industriale.

Formazione, qualificazione professionale, innovaziwe scientifica e sviluppo dei saperiAzioni
previste: promozione di tirocini formativi e stagesr i diplomati e neo-laureati disoccupati restdeel
territorio comunale; potenziamento dei progettinderimento lavorativo gia esistenti sul territo@iluppo
di programmi di formazione professionale connelai Zona industriale o al Campus delle scienze |k de
tecniche; sollecito alla produzione intellettualeuturale, svolgendo un’azione di stimolo pertdeazione di
relazioni dirette tra mondo del lavoro (domandagerse qualificate (offerta).

Rilancio dellagro. Questa tematica prevede: proseguimento nell’azdinmiglioramento delle
infrastrutture (viabilita extraurbana e rurale)igbtezione/riqualificazione dell’agro (contragtofenomeni
di abusivismo edilizio e di discariche abusivepgbalrazione di un progetto analitico di tutte le aynita
offerte dal settore, anche in collaborazione coagenzie del settore (LAORE, Associazioni di categp
guale premessa indispensabile per lo sviluppo erdacita delle imprese agricole gia operanti e per
l'incentivazione di nuove intraprese (specialmegievanili), seguendo la metodologia del “processo
partecipativo”, in maniera che la corresponsalalizane della societa civile porti a scelte condivis

OPERE PUBBLICHE, MOBILITA’, TRASPORTI
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LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 5&:

Ottimizzazione dotazioni infrastrutturali, realizzazione nuove opere, mobilita piu efficiente ed eco-
compatibile.

Opere pubbliche. Questa prima tematica prevede: manutenzione siraoia e ordinaria del
patrimonio immobiliare comunale (edifici comunadicuole, strade, marciapiedi, rete fognaria, pubblic
illuminazione, piazze, aree verdi); completamentelled opere pubbliche in corso di esecuzione;
realizzazione delle nuove opere previste nel dedieano Triennale.

Mobilita, trasporti. Queste le scelte: progressiva attuazione del Rikhdraffico; realizzazione
rotatorie e nuova viabilita cittadina; rinnovo, il@®mentazione e manutenzione segnaletica orizzomtale
verticale; potenziamento del trasporto pubblicoalece sua migliore fruibilita; attuazione progetto
videosorveglianza (progetto OSCAR, in associazamé€omune di Monserrato).

TRASPARENZA, AMMINISTRAZIONE DI QUALITA’, PARTEQRNE, INNOVAZIONE
TECNOLOGICA, VALUTAZIONE DELLE POLITICHE LOCALI

LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 6:

Migliorare [lefficienza e [lefficacia della macchira amministrativa, sostenere un modello
compartecipato di crescita sociale, attivare la metica “verifica del programma.

Articolata in unica tematica, che prevede le sefjusselte: istituzione delle “Giunte itineranti”;
attivazione di forum tematici, e confronti con ltadlinanza; sviluppo del sito istituzionale e ingmual suo
utilizzo, per un efficace servizio di interscambiformativo e un accesso facilitato dell’'utenzagtamai fini
della trasparenza e del controllo sociale; svilugpon modello partecipativo che veda I'utilizzo spazi
dedicati alla compartecipazione e il riconoscimedtdl’azione dei cittadini e delle associazioni dbc
(Consulte giovani, anziani, sport, volontariatapporto collaborativo con la Pro Loco e con le &arhie);
riorganizzazione delle strutture comunali per noiglre la capacita istituzionale a rispondere alelenne
esigenze di trasparenza e integrita (anticorruzjotrasmissione in diretta delle sedute del Coitsigl
comunale; introduzione di ulteriori meccanismi (il e istituzionali) di verifica e controllo dedittuazione
del programma; attivazione della “Agenda Digitale”.

CULTURA, CONOSCENZA, SCUOLA, TURISMO, SPORT
LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 7:
Costruire un modello di sviluppo umano ed economicoentrato sulla conoscenza e sulla creativita.

Cultura e conoscenza. Scelte previste: elaborazione e realizzazione dpragetto nell’ambito
dell’Area Vasta, finalizzato alla creazione di @fari comuni che comprendano la visita a museigetditci
e paesaggistici; compimento del museo cittadinegi anterventi per valorizzare, anche dal puntwidia
turistico, il notevole patrimonio archeologico et nel territorio selargino; utilizzo del Tea@wvico per
percorsi di formazione professionale specializeatasettore.

Scuola.Questa tematica contempla le seguenti scelte: mpestganica degli spazi della scuola al
territorio, alle iniziative del privato sociale eldnondo della cultura, abbattendo le distanzerelegano la
scuola a mera sede della didattica; promuovereistensa di relazioni per I'accoglienza dei flussi di
competenze in uscita dalla scuola superiore; gagaatifici scolastici agibili e pienamente funzaonti;
assicurare tempi certi nella corresponsione deiritati economici previsti dalla legge a favoreldedcuole
e degli studenti; attuazione di programmi di “ediveadi strada”.

Turismo culturale ed eco-compatibile.Scelte indicate: realizzazione di un “disegno” idettivita
turistica (alberghiera, B&B, affittacamere, ristticne) che preveda il collegamento con una serie di
manifestazioni culturali, enogastronomiche, spertivda sviluppare nel corso dellanno, anche
complementari a eventi simili programmati dai Coimtontermini, in modo da costituire una vera e pigp
“rete” di offerta turistica differenziata e diffusaalorizzazione del Parco pubblico di San Lussodiella
Strada dei Parchi e dei percorsi ciclabili e petiotrme contesti naturalistici e ricreativi inceattrsul
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valore della socialita e in funzione dello svilupgioun turismo eco-compatibile; costituzione dianga di
“accoglienza” nella zona adiacente alla chiesaathi ISussorio.

Sport. Scelte di questa tematica: attuazione di progradirmvviamento allo sport come strumento
per la socializzazione e I'integrazione delle fagitedeboli, con particolare riferimento ad anziadisabili;
interazione con le scuole per favorire I'attiviggogtiva di base; agevolazioni economiche alle fdimin
difficolta per le attivita sportive svolte negli pianti comunali; rivitalizzazione della Consultaldesport;
utilizzo dei parchi e dei percorsi verdi per le\étth all’aria aperta.

PROGETTO GIOVANI E PROGETTO LAVORO
LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 8:

Sostenere le giovani generazioni e stimolare la lorpartecipazione alla vita sociale, culturale e
sportiva; attivare politiche e iniziative locali pe favorire le opportunita lavorative.

Progetto Giovani. Scelte: sviluppare il “Progetto Carta Giovani”’, diapdo |'offerta dei servizi
culturali a prezzi agevolati ed elevando a 30 drlimnite di eta per poterne essere titolari; istione della
Consulta dei Giovani; aumentare I'offerta culturgievanile con concerti, spettacoli teatrali, promi
cinematografiche, incontri letterari e propostenfative; dotare la citta di punti di libero accesstnternet
Wi-Fi.

Progetto Lavoro. Scelte: programmazione e concessione di incenéwicprsi/concorsi finalizzati
alla formazione dei soggetti che vogliano “fare igga”; offerta di un insieme integrato di servizi e
strumenti quali, ad esempio, i servizi di orientatoeal lavoro e i tirocini formativi e di orientam® con
borsa; costituzione di un osservatorio permanauita songiuntura economica e sul mercato di lavocali
e redazione di un bollettino informativo periodicimrnendo al contempo supporto per le politiche
economiche locali; potenziamento dello “Sportelluidd” a favore delle attivita imprenditoriali.

COESIONE SOCIALE, INTEGRAZIONE, SALUTE, SICUREZRBANA
LINEA PROGRAMMATICA DI MANDATO 9:

Assicurare una coesione sociale “abilitante” per titi i cittadini, attuare un sistema organico di sevizi
alla persona, attivare iniziative di sicurezza urbaa.

Le politiche per gli anziani. Tematica che prevede queste scelte: manteneresar@eanziana nella
sua comunita, sostenendo la sua autonomia e sapportla famiglia nelle varie fasi dell'assistenza;
assistere I'anziano non autosufficiente in strettuesidenziali adeguate (RSA, comunita alloggicasec
famiglia), dove il rispetto della vita e della digndella persona siano le basi di ogni interveatitivare
I'assistenza domiciliare “leggera”, per gli anziain difficoltd di deambulazione; garantire la tea@hale
assistenza domiciliare; attivare iniziative cultura rivitalizzare la Consulta degli anziani; aité di
volontariato e di impegno per gli anziani autosufinti e loro utilizzo in impieghi di utilitd sod& (es.
“nonni vigili™).

Le politiche per la disabilita. Scelte: consultazioni organiche delle Associaziompegnate nel
settore e azioni di coordinamento dei relativi sgrvorganizzazione, se necessario, della Conferenz
cittadina sulla disabilita; proseguimento nell'amo di abbattimento delle barriere architettoniche;
promozione delle opportunita lavorative e iniziatiger favorire il raggiungimento del massimo grailo
autonomia; sostegno alle famiglie per la cura esigtenza dei diversamente abili, anche mediante
I'affiancamento per I'accoglienza in strutture desiziali; offerta di aree comunali a costo zero leer
realizzazione di Centri specializzati per la cueieddisabilita, con particolare riferimento a deehentali.

Le politiche per i soggetti deboli e in difficolta.Scelte: sostegno al reddito dei lavoratori in cassa
integrazione e in mobilita, ai disoccupati, allegome in momentanea difficolta di vita; assistee@anomica
alloggiativa per persone e famiglie che vertongsitnazioni di disagio; attuazione di un programnia d
sostegno in collaborazione con i soggetti abituatemémpegnati (es. Associazioni di volontariatorias) e
le Parrocchie.
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Le politiche per l'infanzia. Scelte di questa tematica: riserva dei posti ndi diinfanzia dati in
concessione; educativa domiciliare; affidamentoilfane; servizi socio — educativi; inserimento deinori
in strutture residenziali; concessione assegniatemita e assegni per nuclei familiari con almaedigli
minori.

Le politiche per la famiglia e la comunita.Scelte privilegiate: servizi di consulenza e disiesza
familiari, socio-educativi, di mediazione familiaiaeterventi economici e di assistenza; attivitasdstegno
per i periodi di difficolta acuta a supporto deflanzioni che le famiglie devono garantire al lorterno;
attenzione alle giovani coppie, alle famiglie nuaser e alle persone “piu deboli” per favorire I'aistol
della casa di abitazione, inserendo opzioni favaienelle convenzioni di edilizia economico-pop@ar
osservatorio sociale per raccordare gli interveetifisorse e per attivare servizi a supporto dingwvali
difficolta familiari di breve periodo.

Promozione degli “orti urbani”. Adibire piccoli lotti di terreno di proprieta comale a orti per
giardinaggio ricreativo, assegnandoli in comodaitccitiadini richiedenti, per coltivazioni destinatd
consumo familiare.

Sicurezza urbana e senso civicealizzare un coinvolgimento sempre piu intensamttdo della
scuola sul tema della legalita e della sicureztaaveerso la promozione di appositi percorsi edutat
favorire I'utilizzo di presidi socio-psicologici)lanterno delle scuole, finalizzati alla prevenm®del disagio
giovanile; collaborazione tra Carabinieri e Corpagiv Urbani per la lotta alla microcriminalita e
I'educazione alla sicurezza sociale e alla legalitterventi per incrementare I'attenzione nei confi del
traffico veicolare (es. rimodulazione orario di\geio, attivazione videosorveglianza, controlli mgrida in
stato di ebbrezza); controllo dell’agro per l'indivazione e la repressione di attivita illeciteysibedilizi,
abbandono di rifiuti); controllo sistematico deintiari per la verifica della sicurezza sui luoghilavoro;
verifica e costante aggiornamento del piano consudigprotezione civile.

L'’ALBERO DELLA PERFORMANCE

Come detto nel paragrafo precedente, le indicaztmmitenute nelle Linee programmatiche di
mandato, che riflettono IMission della coalizione alla guida dell’Amministrazion@@unale, sono state
tradotte in sette linee strategiche. A loro votfaeste ultime sono articolate pmogrammi e progetti, da
cui derivano obiettivi strategici e operativi | primi sono perseguibili nel breve — medio pddpgli altri
nel periodo di riferimento del bilancio annualeastiuno degli obiettivi & a sua volta suddivis@aioni,
definite nel “cosa” e nel “quando” e collegatetaaget e indicatori in grado di valutarne il grado di
raggiungimento.

L' albero della performance asse portante del software PerformPA utilizzatig Aimministrazione
comunale per guidare e monitorare il ciclo dellafgrenance, rappresenta graficamente la descritta
impostazione.

Alla fine del presente documento sono riprodqtiattro immagini, ricavate dal citato software: la
prima riferita alle Linee Programmatiche di Manddéoseconda alle Linee programmatiche di Mandato e
alle Missioni; la terza e la quarta alle Linee pesgmatiche di mandato, alle Missioni e ai Programmi

Le immagini — unitamente alla descrizione contemutle pagine precedenti — forniscono una
rappresentazione esaustiva dell’Albero della peréorce del Comune di Selargius.
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ANALISI DEL CONTESTO

ANALISI DEL CONTESTO ESTERNO

CARATTERISTICHE GENERALI DELLA POPOLAZIONE

Dati da Censimento 2011

Popolazione legale al censimento 2011

Popolazione residente al dicembre 2013

Di cui
- Maschi 14.092
- Femmine 15.181
- Nuclei familiari 11.748
Nati nelllanno 2013 190

Deceduti nellanno 2013 186

Immigrati 1026

Emigrati 925

Divisione per fasce di eta

- Eta prescolare (0 — 5 anni)
- Eta scuola dell'obbligo (6 — 14 anni)
- Etaforza lavoro 1° occupazione (15 — 29 anni)0#.5

- Eta adulta ( 30 — 65 anni)

- Eta senile (oltre 65 anni)

20.18

.27

Popolazione

B maschi

B Femmine

Variazione
Demografica

M Nati
W Deceduti

= Immigrati

W Emigrati

1.429

2.389

16.380

4.407

Fasce d'eta

M 0-5 anni

M 6-14 anni

™ 15-29 anni

M 30-65 anni
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LIVELLO DI ISTRUZIONE DELLA POPOLAZIONE RESIDENTE

Sulla base dei dati ISTAT del censimento 2001 tsthassenza di analoghe rilevazioni successive, in
ambito locale, la popolazione residente di 6 arpilierisulterebbe cosi suddivisa:

- Analfabeti 1,28% di cui 0,90% in eta da 65 anrpdm

- Alfabeti privi di titolo 8,60% di cui 2,12% in etda 65 anni Livello Istruzione

|n pOI ® Analfabeti

. M Alfabeti privi di titolo
- Con licenza elementare 17,76%

M Licenza Elementare

- Con licenza media o di avviamento professional6&33,

M Licenza media

- Con diploma di scuola secondaria superiore 29,87%

- Con lauree 8,53% -

CARATTERISTICHE GENERALI DEL TERRITORIO

1.2.1- Superficie in Kmq. 26,071

1.2.2- RISORSE IDRICHE

e Laghin°®.......... e Fiumi e torrenti N° 4

1.2.:—- STRADE

Statali Km 20 * Provinciali Km. 4 e Comunali Km.137.6
¢ Vicinali Km 20 * Autostrade Km. /

1.2.4- PIANI E STRUMENTI URBANISTICI VIGENTI

Estremi del provvedimento di approvazione

« Piano regolatore adottato

. Piano regolatore approvato |:| i D.R. AA.EE.LL. n. 1088/U del 30.07.80

* Programma di fabbricazione Dno
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D.R. n. 1102/U del 31.10.77
: I : . D.R. n. 1103/U del 31.10.77

» Piano edilizia economica e popolare D Si

D.R. n. 1321/U del 06.10.80

D.R.n. 592/U del 05.06.78

D.R.n. 87/Udel 29.01.81

D.R. n. 140/U del 13.10.80

PIANO INSEDIAMENTO PRODUTTIVI

. D.R.AA.EE.LL. n. 291/U del 29.03.82
e Industriali

e Artigianali
e Commerciali

» Altri strumenti (specificare) E n

Esistenza della coerenza delle previsioni annuplugennali con gli strumenti urbanistici vigef#rt. 170
comma 7, D.Lgs 267/00)

Area della superficie fondiaria (in mq.)

AREA INTERESSATA AREA DISPONIBILE
PEEP. 265.686.... 265.686......
PP 176.421... 176.421......

ECONOMIA INSEDIATA

La situazione di poverta in cui vivono tante fangigd diventata preoccupante. La hon occupazione
rappresenta una condizione insopportabile di \ita.riduzione dei consumi e del potere d’acquisto de
singoli e delle famiglie, le cessazioni o i fallinieimprenditoriali, il ricorso alla cassa integi@ze, rendono
fragilissimo il tessuto economico. | dati sullasti che, superfluo specificarlo, non e solo localsono
preoccupanti e incombono su tutto.

BN

L’Amministrazione comunale € pienamente cosciergbaddrammatica situazione, rappresentata
dalla crisi economica delle famiglie e dalla chiasdi diverse attivita che hanno incontrato diffiacper
restare nel mercato.

L'ISTAT sta ancora elaborando i dati del censimeagb 2011 relativi al’economia insediata, cosi
come sono ancora da elaborare quelli trasmessi Galinera di Commercio di Cagliari.

Tra gli obiettivi principali individuati per 'immdiato, vi &€ dunque quello di un aggiornamento dei
dati relativi al tessuto produttivo selargino, ialef di conoscere il quadro esatto della situazieaijtare il
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tasso di “mortalita” delle aziende rapportato amftini precedenti e individuare i possibili intervedt
sostegno.

| dati contenuti in questa sezione del Piano samendibili, in quanto sebbene non aggiornati,
possono essere presi come base per un’analisittigdile situazione.

La struttura economica e il tessuto produttivo di ®largius

L'analisi del tessuto produttivo si € avvalsa dibekazioni eseguite su dati della Camera di
Commercio di Cagliari. La prima tabella evidenaaéndenze, in termini di variazione media annuddé,
tasso di imprese attive per i macrosettori Agrio@lt Industria e Servizi.

Agricoltura,
silvicoltura e Industria Servizi

pesca

Selargius 0.19 4.26 4.04
Prov. Cagliari -1.68 3.98 2.61
Sardegna -0.95 4.29 2.18

Andamento imprese attive (tasso di variazione mediannuo 2000-2008).

Come si evince dai dati relativi al Comune di Sgilas, tutti i tre settori hanno visto una variazon
positiva nel numero di imprese attive nel periodnsiderato.

a) Il settore primario mostra un andamento pressocbs&tante per il territorio
comunale, mentre a livello provinciale e regionsilgileva una continua diminuzione del tasso di
imprese attive.

b) Il settore industriale di Selargius segnala unaabsrescita delle imprese attive nel
settore, in linea con la media di crescita a livedigionale e superiore al tasso di crescita redgisa
livello provinciale.

C) Il settore terziario comunale evidenzia invece asst di crescita medio annuo
sensibilmente superiore rispetto a quello provieagin misura ancora maggiore a quello regionale.

La figura seguente mostra la composizione, in terpgrcentuali, dei tre settori produttivi.

20



4 N

u Seriel;
Agricoltura, B Seriel;
silvicoltur, TotaIe’

pesca; 4,2; 4% industria;

34,6; 35%

M Agricoltura, silvicoltura e pesca M Totale industria ™ Totale servizi

Composizione per settori produttivi del Comune diSelargius

Dall' analisi dei dati si ricava che la quota detare servizi € in linea con il livello provincgalUna
marcata differenza si ha per il livello del settandustriale: il dato provinciale si ferma al 24%ncora
maggiore ¢ la differenza per il settore agrico®aldelle imprese a livello provinciale e 4% per Coe di
Selargius.

La figura successiva mostra nel dettaglio la sudiine del settore servizi: la gran parte delle
imprese del settore (68%), riguardano le attivitaanmercio, riparazioni, alberghi e ristorantagporti e
comunicazioni; il 21% é invece la quota di imprdsdite all'intermediazione monetaria e finanziaattlyita
immobiliari e imprenditoriali; '11% sono inveceddire attivita di servizi comprendenti: sanitaltel gervizi
sociali, altri servizi pubblici sociali e personalervizi domestici presso famiglie, imprese nassificate.

4 N\
B  Commercio,
alberghi e
ristoranti, @ Intermediazion
trasporti e; attivita
comunicazioni immobiliari e
68% imprenditoriali
21%
Altre attivita
di servizi
11%
- %

Composizione del settore servizi di Selargius

La figura che segue illustra nel dettaglio la cosipione del settore industriale:
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Composizione del settore industria di Selargius

Il settore industriale del Comune di Selargius éngosto il larga parte da imprese operanti nel
campo delle costruzioni. La quota del 64% a livelbonunale risulta essere superiore sia alla parakntli
imprese dello stesso tipo operanti nella proviaci@agliari (57%), sia a livello regionale (60%).

Dalle ultime rilevazioni, emerge un confortanteadat aumento nel rapporto tra attivita cessate e
nuove iniziative imprenditoriali come risulta dal&bella che segue.
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Pratiche pervenute al SUAP

2014 (primi 6 mesi) 2013 2012 [ 2011 ]

ATTIVITA AVVIO | CESSAZIONI | SALDO [ AVVIO | CESSAZIONI | SALDO | AVVIO | CESSAZIONI | SALDO [ AVVIO | CESSAZIONI | SALDO
Somministrazione alimenti bevande 10 1 9 7 2 5 6 4 2 3 3 0
Esercizio di vicinato 16 10 6 15 10 5 16 17 -1 11 10 1
Media struttura vendita 1 1 0 1 2 -1 2 1 1 2 3 -1
Acconciatore - Estetista 2 1 1 0 0 2 1 1
Forme speciali di vendita 7 1 6 10 7 3 2 1 1 3 2 1
Vendita distributori automatici 4 4 0 0 1 1
Artigiano 3 1 2 4 3 1 8 3 5 4 3 1
Agenzia di viaggi 1 1 1 1 0 0
Agenzia d'affari 1 1 0 0 0
Lavanderia 1 1 0 0 0
Servizi sanitari 1 1 1 1 0 3 3
Servizi vari 4 3 2 1 1 1
Asilo nido 1 1 1 1 0 0
Distribuzione giochi leciti 1 1 0 0 0
Sala giochi 1 1 0 4 1 3 1 1 0
Commercio aree pubbliche 2 2 16 16 5 2 3 12 12
Commercio all'ingrosso 2 1 2 2
Noleggio con conducente 13 13 0 0 0
Attivita agricola 1
Totale pratiche 65 16]  49] 66 29] 37| a4 29] 15[ 45 23022
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Il mercato del lavoro

La situazione occupazionale del Comune, cosi cam#iagdelle aree limitrofe e, pit in generale, di
tutta la Sardegna, non é tra le piu rosee. Prg@iauesto motivo ’Amministrazione comunale haltv la
massima attenzione al problema, avviando e pubblicdo ampiamente sia sul sito internet istituzemna
che attraverso i principali media locali progetr fiintroduzione dei giovani nel mondo del lavoro.

Nel 2012 il numero dei residenti nel Comune di Bgles iscritti al Centro Servizi per il Lavoro
(CSL) era pari a 5985, nel 2009 il numero era pdi215 (su una popolazione di 29.073 unita). @istjuil
46,3% erano maschi, mentre il 53,7% erano femmine.

Se prendiamo infine il numero di residenti iscittiCSL negli ultimi anni, notiamo che il trendre i
forte continua crescita: nel 2005 il totale degtiritti era pari a 3.719; nel 2006 era di 4.038;2007 era di
4.400; nel 2008 era di 4.475.

ANALISI DEL CONTESTO INTERNO

La struttura amministrativa del Comune di Selargiuarticolata in nove Aree Quadro, a ciascuna
delle quali &€ preposto un Direttore.

AREA 1

SOCIO/ASSISTENZIALE - CULTURALE - SPORTIVA

- Servizi sociali (Politiche sociali, Politiche dedvbro, Terza eta, Diversamente abili, Tossicodiperd,
Nomadi — Extracomunitari, Volontariato, consulte)

- Segretariato sociale

- Attivita ricreative, sportive e tempo libero (scaalivica musica, teatro, associazionismo),

- Politiche educative e giovanili (pubblica istruzB)nTurismo

- Attivita culturali, museali, biblioteche, Teatro

AREA 2

BILANCIO E PERFORMANCE

- Programmazione

- Gestione Spese correnti
- Gestione Entrate

- Spese in conto capitale

AREA 3

ENTRATE

- IUC (TARI, TASI, IMU)

- Addizionale IRPEF

- Imposta Pubblicita e Servizio Affissioni Pubbliche
- COSAP

- Contenzioso tributario

AREA 4

RISORSE UMANE - DEMOGRAFICI/ELETTORALE/STATISTICA

- Amministrazione del personale
- Contabilita del personale

- Anagrafe e stato civile

- Elettorale Leva e Statistica
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AREA 5

URBANISTICA - EDILIZIA - SPORTELLO UNICO

Servizio amministrativo

SUAP-SUE/Attivita produttive

Edilizia privata/Abusivismo edilizio/Ufficio condan
Pianificazione urbanistica Ufficio del Piano
Opere di urbanizzazione

AREA 6

LAVORI PUBBLICI

Realizzazione e manutenzione straordinaria opeuebdinizzazione primaria
Realizzazione adeguamento manutenzione straoraiopére urbanizzazione secondaria
Amministrazione lavori pubblici, servizio espropri

Unita di progetto

AREA 7

AMBIENTE - SERVIZI TECNOLOGICI

Servizio amministrativo (Cimitero, Gestione uteesettriche e idriche, Parco auto -
carburante, manutenzioni ordinarie, gestione)

Servizio tecnico (Servizi e reti tecnologiche, Rolie ambientali e verde pubblico,
Adempimenti Sicurezza sul lavoro, Igiene urbana)

Protezione civile

AREA 8

POLIZIA LOCALE

Protezione civile, Polizia urbana, Pubblica Sicaeez
Compagnia barracellare

Igiene e sanita pubblica

Viabilita e traffico

Polizia Amministrativa

AREA 9

AFFARI GENERALI APPALTI/CONTRATTI

Segreteria Affari generali:

Servizio Contratti e Appalti
Appalti Forniture e Lavori

Economato

STAFF DEL SINDACO E SERVIZI AL CITTADINO

Ufficio del Sindaco

Affari legali

Servizi Informatici

URP Servizi al cittadino
Programmazione strategica

STAFF DEL SEGRETARIO

Controllo di gestione — Amministrazione trasparente
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Nel quadro che segue ¢ illustrata la distribuzidelepersonale all'interno delle nove Aree Quadro.

Dipendenti a

Struttura tempo Full- Part-
organizzativa| indeterminato| Femmine| Maschi time time
Area 1 14 11 3 14 0
Area 2 8 4 4 6 2
Area 3 6 3 3 6 0
Area 4 15 7 8 15 0
Area 5 14 5 9 11 3
Area 6 9 2 7 9 0
Area 7 24 2 22 23 1
Area 8 20 9 11 18 2
Area 9 21 12 12 22 2
Staff 6 4 2 6 0
Totali 140 59 81 130 10

Tali risorse sono impiegate B Aree, piu staff del Sindaco ciascuna delle quali suddivise in piu Servizi
guidati da un responsabile e coordinati da untdiretd’area.

Il personale a tempo indeterminato ad oggi alleenijenze dell’ente € composto per il 58% da
uomini e per il 42% da donne.

Le posizioni di responsabilita di unitd organizeatsono ricoperte nel 56 % dei casi da donne, nel
44% dei casi da uomini.

Alla luce di quest’ultima considerazione, apparagiiscontato che I’Amministrazione abbia dato
chiare indicazioni in merito alla predisposizione wh Piano della performance che contenesse chiari
elementi diconvergenza delle politiche sulle pari opportunit&on il ciclo della performance

Ne scaturisce di conseguenza che non €& necessafedere specifiche azioni particolarmente
innovative, in quanto é stata ampiamente svilupfaatiimensione che attienediliieto di discriminazione
(per motivi sindacali, politici, religiosi, razzaréa, di lingua, di genere, di disabilita, di etth,orientamento
sessuale, di convinzioni personali).

Pertanto, I'esposizione degli obiettivi, le risorgdizzate e i risultati conseguiti per persegueari
opportunita non sono stati enunciati in un appoBitancio di genere, ma sono desumibili dal comgies
degli atti e dei documenti, anche di natura econoffinanziaria, posti in essere dall’'Ente nellacsfea
materia.

Basti ricordare che, da diverso tempo, si predigpoa piani triennali sulle azioni positive, che
vengono annualmente aggiornati, e (previo asseels@amitato Unico di Garanzia sulle pari opporta)it
realizzati.

| dati sulla “salute finanziaria”, sul rispetto detto di stabilita, su entrate e uscite e su gyl
bilancio, sono ricavabili dai documenti programrmia¢i contabili dell’ Amministrazione (primi fra tatbup,
bilanci di previsione pluriennali e annuali, bilanmonsuntivi), tutti consultabili sul sito istitumale
dellEnte.

Sempre nel Dup sono rinvenibili gli elementi contigcrelativi agli organismi partecipati del
Comune di Selargius (Campidano Ambiente, Abbanag Bptorita d’ambito della Sardegna (ATO), ITS
Area Vasta, Consorzio del parco naturale regiofislelentargius — Saline”, CATAIS, Banca Popolare
Etica, Scuola civica di musica.
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DAGLI OBIETTIVI STRATEGICI AGLI OBIETTIVI OPERATIVI

Nella definizione degli obiettivi strategici si@ntuto conto del processo“dascading” che permette
di esplicitare, partendo dalla definizione di mis& dell’Amministrazione e delle sue priorita pohie, i
vari obiettivi strategici, a loro volta declinati obiettivi operativi.

Obiettivo comune a tutte le Aree, Servizi e Ufidiadempimento degli obblighi previsti dall'art,11
DLgs. 150 del 27 ottobre 2009, in modogiaantire gli standard qualitativi e quantitativi connessi alla
trasparenza

Sulla base delle priorita politiche, contenuteprelgramma di Governo, e delle indicazioni ricaviabil
dai documenti programmatici, sono stati individugitiobiettivi strategici e gli obiettivi struttuliacorredati
dai pesi, dagli indicatori, dalle azioni e dalleatise umane e finanziarie connesse al loro ragonamngjo.

L'intero processo di individuazione degli obiettivi strategii, quali discendono dalle linee
programmatiche di mandato, e degli obiettivi operati e/o di mantenimentg con la loro proiezione
pluriennale e annuale, e dettagliatamente contémpial software PerformPA del quale si e dotata
I’Amministrazione, che — come evidenziato in premeth — sviluppa l'albero della performance fino al
dettaglio delle singole azioni.

Lo sviluppo logico- sistematico viene illustrat@ficamente nei gia citati allegati al presente ®ian

La dotazione di personale e risorse finanziaridinkgs: a ogni obiettivo, sia esso strategico che di
miglioramento e/o mantenimento, € contemplata mehd®Dettagliato degli Obiettivi (PDO) e nel Piano
Economico di Gestione (PEG) relativi all'anno 2014.

In detti documenti, consultabili sul sito istitumade del Comune, sono anche dettagliatamente
indicati gli obiettivi assegnati ai singoli Direti@'area.

IL PROCESSO SEGUITO E LE AZIONI DI MIGLIORAMENTO DH- CICLO
DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE

FASI, SOGGETTI E TEMPI DEL PROCESSO DI REDAZIONE DE L PIANO

Il processo di programmazione strategica per énmio 2014-2016, in stretto raccordo con il
processo di programmazione economico — finanzieial'anno 2014 e per il triennio 2014-2016, ecstat
awvviato sin dai primi mesi dell’anno, al fine disaurare il regolare svolgimento dell’attivita anmigirativa
da parte dei centri di responsabilita nella progierie delle azioni per I'ottimizzazione della prétdta,
dell’efficienza e della trasparenza del’Amminigii@ne, in attuazione del decreto legislativo 2blote
2009, n. 150, nell'lambito del ciclo di gestioneldglerformance.

La presentazione formale del Piano della performanceé invece avvenuta con un certo ritardo,
principalmente imputabile a un rallentamento delberazioni di redazione conseguente alla nomina dei
nuovi Direttori per le nove Aree Quadro. La ned@sdel passaggio delle consegne e della presaitoca
delle nuove incombenze ha determinato un ritasloléigicamente inevitabile.

Ulteriore documento strategico, di cui si e tenamnto per I'elaborazione del Piano della
performance, & iProgramma triennale per la trasparenza e l'integrig, che indica le iniziative previste
per garantire un adeguato livello di trasparenzdi ¢egalita anche ai fini dello sviluppo della auk
dell'integrita (art. 11 del D.Lgs. n. 150/2009).

Per la redazione del presente Piano, I'Area firataisi & avvalsa del contributo dei singoli Dweitt
d’Area. E’ stato utilizzato il software PerformPAnitamente a ogni ulteriore documento a supportia de
ricerca e dell'analisi.

E’ stato inoltre ripetutamente consultato il Seariet Generale, anche nella veste di responsabile
della Trasparenza e dell’Anticorruzione.
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Il presente Piano é stato ultimato dilee del mese di settembre 2014otto la responsabilita del
Direttore dell’area 2, fra le cui competenze riarir redazione del Piano della Performance e deligive
Relazioni.

Il Piano della Performance € stato realizzato segmeun approccio basato sulla massima
condivisione tra componente politica e componeethita del Comune. In particolare, sulla base del
programma elettorale presentato agli elettorijrid8co ha delineato i “grandi temi” che carattegiznno il
suo mandato. Sulla base di tali tematiche sone si@itindividuate dagli assessori competenti, ¢ausllio
dei direttori d'area del Comune, le priorita stgatke in ottica triennale, volte a dare concreteaizéemi
individuati dal Sindaco.

Infine i direttori d’area, sulla base degli indiizicevuti ed avvalendosi dei propri collaboratori
hanno delineato gli specifici obiettivi operativile azioni di dettaglio da porre in essere nel sssiwo
esercizio per realizzare il disegno strategico guleatemente tratteggiato. Cosi alla parte poléicpettato
un ruolo di indirizzo, mentre la parte tecnica eeepito gli indirizzi stessi specificandoli in ottié e azioni
concrete di respiro annuale ed infrannuale.

COERENZA CON LA PROGRAMMAZIONE ECONOMICO-FINANZIARI A
E DI BILANCIO

In questa parte del documento si evidenziano lgesoperate dall Amministrazione, con riguardo
alle modalitd adottate per garantire l'effettivollegamento e integrazione tra la pianificazioneladel
performance e la programmazione economico finaiazéadi bilancio.

Va preliminarmente ricordato che la normativa derimento in materia di programmazione
economico-finanziaria ha subito importanti modiéchd opera, da ultimo, della legge n. 39/2011. Mhe
sottolineato che il Comune di Selargius rientra nevero degli Enti che hanno adottato la cosiddetta
“sperimentazione contabile”.

Il ciclo di programmazione economico-finanziariaveeprevedere una rigorosa azione di
contenimento della spesa pubblica, per il conseguio degli obiettivi che il Paese si e impegnato a
raggiungere in sede europea. Diventa, pertantopreepiu impellente la necessita di assicurare messi
coerenza tra il ciclo di programmazione econominesiziaria e di bilancio e quello di gestione della
performance.

All'interno dell'impianto metodologico che le amnitrazioni pubbliche devono attuare per
sviluppare il ciclo di gestione della performanea,collocato ilprocesso per la definizione e misurazione
degli standard di qualita. La finalita dell'intero impianto e di dotare lenaninistrazioni pubbliche di un
sistema attraverso il quale assicurare, in praspettia una parte, il miglioramento della qualit gervizi
pubbilici, attraverso una revisione periodica endyiun innalzamento progressivo degli standarquailita,

e dall'altra I'ottimizzazione dei costi dei serveziogati.

L’Amministrazione, in collaborazione con I'OIV, h#a tempo adottato |€arta dei servizi, con
lindividuazione dei processi di propria pertinenzehe comportano come risultato finale (output)
'erogazione di un servizio al pubblico. Tale Caftanisce i dati e le informazioni necessarie per
l'individuazione delle azioni connesse agli stamddai qualita individuati nella stessa Carta.

La Carta dei Servizi rappresenta, dunque, il documeel quale I'Ente, in quanto erogatore di
servizi, assume una serie di impegni nei confrdellia propria utenza. In essa il Comune indicaiqealizi
intende erogare, con quali modalita e quali stathdagualita intende garantire.

La Carta dei Servizi, in definitiva, stabilisce patto fra soggetto erogatore del servizio pubbdico
utente basato su: definizione di standard di cuakigionevoli e raggiungibili per 'Amministraziors
rilevanti per I'utente; verifica del rispetto degtandard; ricerca del miglioramento della quaitdella tutela
degli utenti.

Il collegamento tra il Piano della performance ePiogramma triennale per la trasparenza e
l'integrita e, invece, fondamentale per garantmedessibilita totale da parte dei portatori demeisse in fase
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preventiva sugli obiettivi di performance assegaativersi livelli della struttura organizzativee& post suli
risultati conseguiti.

La tematica della trasparenza non puo che essmeetsale rispetto a tutte le attivita del Comune,
siano esse di natura strategica che istituziomala,questo ambito si creata la massima integrazicmle
diverse strutture interessate, anche con riferimaha Carta dei servizi, che diviene il luogo wate in cui
conglobare tutte le informazioni necessarie aladitio-utente (accessibilitd, tempi di erogazione,
modaulistica, standard di qualita, ecc.) per usoérdel servizio richiesto.

Nell'attuale Piano della performance per il triem@014 — 2016, in quest’ottica, e stato assegréito a
alcune strutture urobiettivo di trasparenza legato all'attuazione delprogramma triennale per la
trasparenza e l'integrita.

Il ciclo di gestione della performance, in tuttedee fasi, a partire dalla programmazione degli
obiettivi, fino ad arrivare alla misurazione e allalutazione del loro grado di raggiungimento, vede
interessate tutte le unita organizzative del Comahe risultano coinvolte in un processo che shatita di
indicatori di efficienza tecnica, di efficienza @omica ed efficacia.

AZIONI PER IL MIGLIORAMENTO DEL CICLO DI GESTIONE
DELLA PERFORMANCE

Il Ciclo di gestione della performance si pone cajuadro di riferimento dell’azione amministrativa
e si articola nelle fasi della programmazione, agilanificazione, del monitoraggio e della valubaz e
misurazione, con esito finale nella premialita daneendicontazione alla pubblica amministrazionaie
cittadini.

Il monitoraggio rileva, nel corso dell’esercizio, lo stato di izahzione degli obiettivi, identificando
gli eventuali scostamenti rispetto agli obiettigsagnati, nonché le relative cause e gli intervemtiettivi
adottati, allo scopo di valutare 'adeguatezzaedstielte compiute in sede di attuazione dei p@ogrammi
ed altri strumenti di determinazione dell'indirizpolitico, in termini di congruenza tra risultatreseguiti ed
obiettivi predefiniti.

Il ciclo di gestione della performance, inoltre vdeessere regolamentato con provvedimento, da
assumersi da parte di ciascuna AmministrazionegmeratoSistema di misurazione e valutazioneDetto
sistema individua le fasi, i tempi, le modalitésdggetti e le responsabilita del processo di misong e
valutazione della performance.

Deve, altresi, essere garantita ttasparenza in ordine alle informazioni che riguardano la
misurazione e valutazione della performance sté€¥sasto significa che ogni incentivo economico &a%0
al merito puo essere concesso al pubblico dipeadssib sulla base dei nuovi criteri di valutaziatedla
performance.

Come gia ampiamente rilevato, il Piano della penfmice 2014 deriva in larga parte
dall'impostazione data all'intero sistema dal saftey “PerformPA”, adottato dall’Ente quale strumento
operativo indispensabile per una corretta gestiteiéntero ciclo della performance.

Nel Piano sono stati individuati e descritti gliettivi strategici e operativi, con i relativi inchtori
di outcome e di risultato; gli obiettivi sono staifieriti a un arco temporale specifico (triennierpquelli
strategici e anno per quelli operativi).

L’Ente ha definito gli obiettivi coerentemente ctinesigenze della collettivita di riferimento, le
missioni istituzionali, le priorita politiche e leroprie strategie; ha individuato e declinato ddiettivi in
maniera chiara, specifica e misurabile, associaadoiascuno uno o piu indicatori, prevalentemente
guantitativi, e uno o piu target di riferimento.

Fra le azioni previste per il miglioramento dell@idella performance vanno annoverate le relazioni
semestrali sul monitoraggio e la relazione annuslé funzionamento complessivo del sistema di
valutazione, trasparenza e integrita dei contiraiéirni, redatte dall’Organismo Indipendente ditakione.
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L'attivita di monitoraggio dell’OIV si e svolta anche con la partecipazioneuanerosi incontri di
lavoro (Comitati di Direzione) con il Segretario rigeale e i Direttori d’Area, nellambito dei qualistato
verificato il livello di attuazione del Ciclo dellperformance e sono emerse criticita, punti di doez
debolezza, tutti utili per la definizione progressdel Ciclo medesimo.

Tutto il ciclo di gestione della performance sa®l tempo oggetto di successivi affinamenti
nell'ottica del miglioramento continuo. Sara, ininpis, opportuno avviaréniziative di informazione,
formazione e comunicaziongvolte a garantire la massima diffusione e comgimere del Piano all’interno e
all'esterno del’lamministrazione, con I'obiettivoricevere feed-back utili per migliorare l'inteppocesso.

In riferimento alla diffusione verso l'esterno, este particolare importanza la modalita di
pubblicazionedel presente documento sul sito istituzionale.

Del resto, I'aggiornamento sistematico della sezitfrasparenza, valutazione e merito” secondo
guanto previsto dal Programma triennale per lgptianza e I'integrita costituisce il presuppostoessario
per attuard’accessibilita totale da parte di tutti i portatori di interesse, comtipgalare riguardo alla sfera
della performance.

Oltre alla pubblicazione on-line dei documenti, doessere istituzionalizzata I'organizzazione delle
Giornate della trasparenza prevedendone in maniera sistematica una pereseptazione dei risultati a
consuntivo e un’altra in fase di pianificazioneagtygica.

In questo ambito diventa anche importante avviereorsi di formazione rivolti sia ai direttori che
al personale delle aree funzionali sui nuovi stmatin@trodotti connessi al ciclo della performar(&stema
di misurazione e Piano). Si tratta di creare leasmmi per ricevere suggerimenti utili per migliora i
contenuti, attivando percorsi di approfondimentglisambiti di applicazione della riforma che pretssmo le
maggiori criticita, quali lcstakeholder engagemenonché sull'individuazione degli outcome e dei tigia
indicatori, con lo scopo di diffondere maggiormelaeultura della misurazione e di favorire il pesso di
miglioramento del ciclo della performance.

Il presente Piano e la successiva Relazione ralatiygrado di raggiungimento degli obiettivi sono
comunicati tempestivamente ai dipendenti, ai ditiael a tutti gli stakeholders del Comune.

La comunicazioneavviene nei modi e nei tempi previsti aano integrato di comunicazione.

In aggiunta a quanto da esso previsto, &€ compitguii titolare di Posizione organizzativa informare
i collaboratori da loro dipendenti in merito al peate Piano, rendendosi disponibili a soddisfasnteali
esigenze di chiarimenti al fine di migliorare largarensione e facilitare e supportare il raggiungitoelegli
obiettivi.

Quasi superfluo sottolineare che una buona capdicttamunicare il raggiungimento degli obiettivi
potra influire in maniera positiva sulfercezione dell’attivita del’Ente da parte dell'ognione pubblica.
L’'impegno diretto a far si che gli strumenti di aamcazione rendano sempre piu visibili le attivita
dellAmministrazione permette infatti di creare uhlmea di continuita tra informazione, conoscenza e
opportunita.

Inoltre, strumenti di indagine qualitativa, tipell'attivita di comunicazione, possono affiancaki
ciclo della performance nella rilevazione dei tiatildi outcome non direttamente quantificabilianaosti
sociali di rilevazione molto alti.

Come negli anni precedenti, anche nel 2014 I’Amatrazione ha condottailidagine di customer
satisfactionsui servizi erogati per poter analizzare il rappara il Comune e gli utenti.

| report, pubblicati in apposito link del sito wetlenominato “Monitoraggio dei Servizi”, non
consentono un’analisi di sintesi dei risultati, e#&fo non omogenei tra i diversi servizi. Forniscono
comunque un utile ausilio per definire le politicheintervento poste in essere, valutare I'impategli
interventi di miglioramento dei servizi e verifieait riconoscimento e I'apprezzamento da partecittidini.
Dall’analisi a consuntivo non emergono situazionipdrticolare gravita. Cido non toglie la necessiia
investire in innovazione e cambiamenti miglioratielle modalita di erogazione dei servizi.

Parimenti, dovra essere migliorato il metodo div@zione, per avere informazioni piu significatere
omogenee, maggiormente riflettenti la performanggaizzativa del’Ente. Uno specifico obiettivo a t
fine e stato assegnato al Direttore dell’Area 2.
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Importanza fondamentale riveste anche l'attenzioreso il benessere organizzativo In un
complesso contesto quale & la Pubblica Amminigirezi dove il lavoro & di carattere prevalentemente
intellettuale, le relazioni tra le persone rappmmeo un importante strumento che concorre,
quali/quantitativamente, al raggiungimento delltéo.

Le good practices le positive dinamiche relazionali che si attivdingo tutta la scala gerarchica,
infatti, contribuiscono al miglior rendimento neflerformance: da qui I'importanza di utilizzareustienti di
misurazione per accrescere i livelli motivazionésenso di appartenenza e di affezione al lavoro.

Questi ultimi fattori, come ormai acclarato ddéitteratura in materia, producendo soddisfaziome ne
lavoratori, contribuiscono al benessere dell'interganizzazione, garantendo, quindi, piu elevandard
prestazionali.

La realizzazione di un ambiente lavorativo scevaioqdalsiasi forma di discriminazione, diretta ed
indiretta, caratterizzato dal rispetto dei princiii pari opportunita e di benessere organizzaté/ajna
condizione essenziale per garantire un’organizne&zéificiente sia in termini di produttivita cheadfezione
al lavoro.

Il benessere dei lavoratori e delle lavoratricitrsiduce, infatti, in una maggiore efficienza ed
efficacia dell'azione amministrativa e favorisceel ncontempo, l'incremento delle performance e
I'ottimizzazione della produttivita del lavoro.

Il trattamento dellgari opportunita assume, cosi, un carattere trasversale e integedttambito
del ciclo di gestione della performance, in patdo® nel sistema di misurazione e valutazione epia#io
della performance. Cio € quanto emerge chiarandaite delibera della CiVIT n. 22 del 2011.

Questa Amministrazione, alla luce della novellaidiegiva e in coerenza con gli indirizzi forniti
dalla delibera della CiVIT nella specifica matefpapmuove lo sviluppo e il raggiungimento degli etbivi
di pari opportunita, secondo quanto espressameetésfp dall’articolo 8, comma 1, lett. h) del &.lg.150
del 2009. A tal fine, & stato costituito @omitato Unico di Garanzia per le pari opportunita, la
valorizzazione del benessere di chi lavora e cdatdiscriminazioni (CUG).

I CUG e un organismo unico, che si afferma comggstio del tutto nuovo, mediante il quale,
nellambito del ciclo di gestione della performanse assicura pari opportunita di genere, attravelrs
rafforzamento della tutela dei lavoratori e delkvdratrici, garantendo l'assenza di ogni forma di
discriminazione; si favorisce I'ottimizzazione delproduttivita, migliorando I'efficienza delle ptagioni
lavorative; si razionalizza l'organizzazione dellmbblica amministrazione anche in materia di pari
opportunita.

Il CUG esercita compiti propositivi, consultivi & krifica ed opera in stretto contatto con il et
dell’Ente e con I'OIV, per rafforzare, attraverdotroduzione dei temi delle pari opportunita e dehessere
lavorativo, la valutazione della performance.

Negli ultimi anni il Comune di Selargius ha svilgip una maggiore attenzione alimalita
dell'organizzazione del lavorq cercando di  garantire il benessere organizzat@ttraverso il
coinvolgimento non solo del personale dipendenteanthe degli organismi a tal proposito interessati

L'indagine sul benessere organizzativo, promoss3tOdd ed effettuata nel corso del 2013, per
concludersi successivamente alla data del 31 diembo strumento che consente di conoscere dlogda
soddisfazione dei dipendenti al fine di renderegfficace la gestione del personale, migliorargualita del
lavoro, motivare i dipendenti al raggiungimento ldediettivi, incrementare la soddisfazione rispetilla
loro attivita lavorativa.

L'indagine si é sviluppata attraverso l'utilizzo uh questionario proposto dalla CIVIT (ora ANAC)
e corretto in base alle caratteristiche e alleezsig del Comune; i dati raccolti sono stati elatbatraverso
I'uso di un software creato dal personale del CEilindi a costo zero).

Le conclusioni dell'indagine, pur utili e intereaiahanno messo in evidenza una bassa percentuale
di partecipazione del personale dipendente (ci®)3 Alla fine del 2014, con il supporto della pdaga
del lavoro che sta attualmente svolgendo un tiroginesso il Comune, si procedera a una nuova indag
Si confida che, previa un’opportuna opera di selisthzione, la partecipazione possa essere maito p
ampia.
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IMMAGINE 1: Linee Programmatiche di Mandato

LPM 1:
@l territorio di Selargius come e O
opportunita di crescita

LPM 2:
Selargius e |'Area Vasta di Cagliari

Difesa Ambientale & Risparmio
Energetico

Un modello di sviluppo economico

innovativo per la comunita locale
DUP 2014 LPM 5:

COMUNE D| ==melRS10 EubDiichie, Niobilita, TrRSDOMY

SELARGIUS LPM 6:
Trasparenza, Amministrazione di
qualita, partecipazione, innovazione
tecnologica, valutazione delle
olitiche locali

LPM 7:
Cultura, Conoscenza, Scuola,
Turismo, Sport

LPM 8:
Progetto Giovani e Progetto Lavoro

LPM 9:
Coesione Socilae, Integrazione,
Salute, Sicurezza Urbana




IMMAGINE 2: Lpm & Missioni

LPM 1:
I! territorio di Selamius come
dl ¢

MISSIOMNE 1: Valonzzazione,

MISSIONE 3: Polo Artigianala-

Promoziona del Territario

Commerciale > _a

MISSIONE 4: Riqualificaziona
Urbanistica ed Ambiantale

LPM 3:
Difesa Ambientale & Risparmio
Energetico

MISSIONE &: \igilanza Edilizia e
Tutela ambientale

MISSIONE &: Strument| modemi 8
della tradizione per Il controlio
dell'ambisnts

LFM 4:

Un madelle di sviluppe economico
Innevativo per 12 comunita locale

MISSIONE 7: Zona Industnale
MISSIONE 8: Valorizzazione Agro

MISSIONE 9. Opere Pubbliche

LPM 5:
MISSIONE 10: Patrimonio,
DUP 2014 Ambiente & Servizi Tecnologici

MISSIONME 11: Contablle Finanzlaria

COMUNE D1
SELARGIUS

LPM &
Trasparanza, Amministrazionsa di
qualita, partecipazions, innovazione
tecnologica. valutazione delle
litiche |

MISSIONE 12: Personale & Cittadini
o di i

MISSIONE 13: Un Comune che
crasce B cambia a misura dal
cittading

LPM &
Coesions Socilae, Integrazione,
Salute, Sleurezza Urbana

MISSIONE 14: Comunicare al

LPM T MISSIONE 15: Cultura & Sport
G B St /—L
Turismeo. Sport

MISSIONE 16: Promozione del
2ritaria

MISSIONE 17: Promozione Turistica
MISSIOME 18: Socio Assistenziale

MISSIONE 20: Un territorio da
valorizzare gitraverso la presenza 8
il controflo

N MISSIONE 21: Verde Gomune
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IMMAGINE 3: Lpm, Missioni & Programmi(1/2)

DUP 2014
COMUNE DI
SELARGIUS

L}

LPM 12
I territaria di Setargius come
copastunitd di crescits

LPM.2:
Salargus e |'Area Vasia di Caglar

MISSIONE 1: Valorizzaziona,
Trasfommazione, Tuteta del Terrtorio

MISSIONE 2: Vivars bena a
Selargius accoglients

MISBIONE 3: Polo Artigiznale-
Commearaials

LPM 3:
Difesa Ambientale & Rispamio

Energeten

LPM 4:
Lin modelia dl sviluppo scenomico
Innovativo per la coraunith locals

MISSIONE &; Riquaiificazions
Lir ad

PROGHAMMA 1: FUC

FROGRAMMA 2: PECS

PROGRAMMA, 3: PISL
PROGRAMMA 4: Sarvizi slla persana
PROGRAMMA 5: Servizl Culturall
PROGRANMMA 6: Qualita Urbana

PROGHAMMA 7: Assagnaziona Abitazion
PROGRAMMA B: Promogions dal Tarritario

PROGHAMNMA B: Enangia Sestenibile

MISSIONE 5: Vigilanza Ediiizia a
Tutela silentate

MISSIONE 6: Strurmant] modeam| &

delia tradiziona per il controlic
dell'ambiarta

MISSIONE T Zoma Industriale

PROGRAMMA 10: Assestamento PRU
PROGRAMMA 11: Creazione ufficio Vigianza Edilizia

PROGAAMMA 12: Chiusura pratiche condono glacenti

PROGRAMMA 13 Tradiziana & Techolagia per il gont

PROGHAMMA 14: Distretto Hi-tech
PROGRAMMA 15 Folitics Trbutaria

PROGRAMMA 17: Impranditaria Innovativa

PROGRAMMA 18: Canbo Sarvlzl

PROGHAMNMA 19: Comportamant] Eca-Compatibili

) elallamblents

PROGHRANMA 20 Piano particalarengato defl Agro
MISSIONE & Valorzzazione Agro PROGRAMMA 21: Valorizzaziona filiera corta & prodotti

MISSIONE 10: Patrimonio,
Amblente 8 Sarvizl Tacnologhcl

MISRIONF 17+ Parsnnnia & Cittaini

PROGHRAMMA, 22: Incertivazione attivith complementarl

PROGRANMMA 24 Rats Giclo-Padanals

PROGRAMMA 25 Concessianes Lavon & Senviz

PROGRAMMA 30: Doc Pravisionall & Prog

PROGRAMMA 31: Ordinana Gestions

PROGRAMMA 33: Miglioramento servizi per il personale
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IMMAGINE 4: Lpm, Missioni & Programmi(2/2)

LA
DUF 2014

COMUNE DI
SELARGIUS

MISSIONE 12: Personale & Cittadin

afti

PROGRAMMA 30: Doc Pravisionali & P ammaticl
MISSIONE 11: Contabils Finanziaria PROGRAMMA 31: Ondinaria Gestionz

PROGRAMMA, 33: Doc 3 Consuntiva
FROGRAMMA 33 Miglioramento senvizi per (| onale

PROGRAMMA 34: Angiomamenio senizl demografici

MISSIONE 131 Un Comune che
trasca e cambia a misura dal

L B2 |
cittading

PROGHRAMMA 35: Standandizzazione procedimant| gastiona del personala
5 PROGRAMMA 36: Anadsi strument clcio-;rmm-lanag

| Trasparenza, Amministrazione i |
fualita, partecipazione, Innovazione
1 tecnalogics, valutazions detle

| politicha locall
MISSIONE 14: Comunicare al
madlia
LM T
Cultura, Conoscanza, Scuala, IS SIONE 15: Cultum & Spar
Turisma. Spol
MISSIOMNE 16; Promozione dal
PN 8 Tarritario

Frogetto Gigvznl & Progetio Lavom

S PROGRAMMA 37: Customar Safisfaction
PROGRAMMA 38: Sedute consiglio comunale in streaming

PROGRAMMA 33: Rete Pubblica Wi-fi
PROGARAMMA 40 Potenziamanto portale telematics e swiuppo senizi onling
FPROGRAMMA 41: Programma Triennale Trasparenza & Anticorruzions

PROGRAMMA 42! Miglioramanta
Comunicazions

PROGRAMNEA 43: Osservatonio Parmanants
PROGRAMNMA d44- Potenziamento SLIAP
PROGRAMMA 45: Pubblica |struzions
PROGRAMMA 48: Sport & Spettacolo
PAOGHANMMA 47: Concessiong
PROGHAMMA 48: Valorirzazions Patrimonia artistico-culturale
PROGHAMMA A8 Vakorizzarions cantio-storco

QEET0NE del Teatn Comunade

PROGRAMMA 5 Centro Commerciale Naturale

PROGHRAMNMA 51: Gorsi & Concorsi per nuave imprese

PRAOGHRAMMA 52: Cnentamento al lavoro
PROGHAMNA 53: Ricettivita Turistica.

MISSIONE 17; Promazione Turistics

MISSKINE 18: Sacio

gratl]

PROGHAMMA 54° Markating Territoriale
PROGRAMMA 55: Infanzia-Adolsscanza
PROGRAMIMA 56: Anziani

LPht 20
Coasiane Soclias, integraziona,

Saite, Siokravza Uban MISSIONE 19: Un tartorio da

¥ controlla

valorizzare altraverso i3 presenza &

PROGRAMIA 57: Disabil
: PROGRANIMA 58: Intera Popolazions
PROGRANMNA 59 Una
PROGHRAMNMA BO: Sicurazra Urbana e senso civico

MISSIONE 20: Verda Camiing

PROGRAMMA 61 Educazione & leqalith per | ragarai
PROGRAMMA 62: Adozione Aree Verdi
@ ROGRAMMA 63 Pramozions Orti-Urbani [ ] e
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